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Garantia Sem Preocupação
Garantia Sem Preocupação

Invista num Plano de proteção que lhe 

permita desfrutar da sua audição com 

tranquilidade

Proteção Deluxe Contra Perda, Dano e Conserto

Proteção que inclui conserto resultante de falha de componente e uma 

reposição única resultante de perda, roubo ou destruição total. O aparelho deve 

estar em boas condições de funcionamento no momento da aquisição do 

plano, o que poderá ocorrer até seis meses da data da compra do AASI novo.
Validade da Garantia Deluxe: 1 ano

Proteção Contra Perda e Dano para todas as marcas e modelos

Esta garantia oferece uma reposição única resultante de perda, roubo ou 

destruição total, e é oferecida para aparelhos de qualquer marca e modelo que 

estejam em boas condições de funcionamento no momento da aquisição do 

plano. Todas as reposições serão feitas por um modelo equivalente da marca 

Starkey e haverá uma taxa de reprocessamento.
Validade da Garantia contra perda e Dano: 1 ano

Proteção Estendida da Garantia Original

Esta opção de garantia se aplica somente para as marcas do grupo Starkey, e 

pode ser adquirida para aparelhos com até 6 meses após a data da compra. O 

plano cobre conserto resultante de falha de componente interno ou dano 

acidental e a necessidade de refazê-lo devido à adaptação inadequada do 

aparelho.
Propostas de validade de Garantia Estendida: 1 ano, 2 anos ou 3 anos além da 

original.



Cobertura Para  
Todas as Marcas 
e Modelos

Não se Arrisque.

Proteção Que Atende as Suas Necessidades Como Funciona a Garantia Sem Preocupação 

Desfrute de Audição Sem Preocupação

Aparelhos auditivos são pequenos 

dispositivos sofisticados que podem 

proporcionar anos de benefícios quando  

são cuidados adequadamente. Os seguintes 

lembretes são importantes para o cuidado 

• Nunca tente consertar o seu aparelho auditivo. 

 Essa prática geralmente causa mais dano 

 ao aparelho. Qualquer problema deve 

 ser comunicado imediatamente ao 

 profissional de audição da Starkey. 

• Nunca use o aparelho auditivo enquanto 

 estiver tomando banho ou nadando.

• Se o aparelho auditivo molhar, nunca 

  utilize alternativas de secagem rápida como, 

 por exemplo, microondas, secador  de cabelo ou

 forno. Entre em contato  com o seu profissional

 de audição se o aparelho auditivo não estiver

 funcionando por causa de umidade.

• Sempre coloque o seu aparelho auditivo 

 em lugar seguro fora do alcance de 

 crianças e de animais de estimação.

• Se o aparelho auditivo produzir um som 

 distorcido, entre em contato com  

 o seu profissional de audição.

 

• Visite o seu profissional de audição pelo 

 menos duas vezes ao ano para um exame de 

 rotina. A perda auditiva sofre 

 alterações e recomenda-se testar a audição 

 audição uma vez ao ano para assegurar 

 o melhor desempenho do seu aparelho 

 auditivo.

Com aparelhos auditivos, a sua audição 

auxiliada por amplificação se torna uma parte 

vital da sua vida, e a necessidade de proteger 

esse investimento se torna muito importante. A 

impossibilidade repentina de usar os aparelhos 

auditivos pode causar transtorno não só para 

você, mas também para os familiares e amigos 

ao seu redor. Mesmo com toda a precaução 

possível, o inimaginável pode acontecer. Os 

aparelhos auditivos podem ter problemas de 

funcionamento ou serem perdidos, e 

normalmente ocorrendo no pior momento 

possível.

do seu aparelho auditivo.

Temos o prazer de oferecer os Planos de 

Garantia Sem preocupação para Aparelhos 

auditivos de todas as marcas. Os nossos 

planos protegem contra danos e perdas e 

podem ser adquiridos para aparelhos que 

estejam em bom estado de funcionamento.

Todos os aparelhos novos da Starkey têm 

Garantia de um ano cobrindo consertos 

resultantes de problemas mecânicos e de 

adaptação.  Esta Garantia pode ser 

estendida em um, dois e até três anos, 

desde que adquirida até seis meses após a 

compra do aparelho. 

Veja também nesse material, o Plano que 

melhor se adapta às suas necessidades e 

possibilidades.

Em caso de problemas com o aparelho 

auditivo durante o período de cobertura da 

garantia, o aparelho deve ser levado, junto 

com o seu cartão de Garantia até o seu 

profissional de audição. Em muitos casos o 

problema pode ser identificado e resolvido 

imediatamente. Quando o problema for 

mais complexo, o aparelho deverá ser 

enviado para o fabricante.

Para muitas pessoas os aparelhos auditivos 

se tornam tão vital e normal em sua vida, 

que elas se esquecem que os estão usando. 

Permita-nos lhe proporcionar a 

tranqüilidade da proteção da Garantia sem 

preocupação da Starkey.

* Vide condições
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